
Felles forståelse for kompensasjon ifm. utkall ihht. vaktavtalen: 
 
For ansatte som får mindre krevende vaktoppdrag, som en enkelt og uten noen omfattende 
anstrengelse, kan utføres på kort tid hjemmefra for eksempel over mobil telefon, så vil slike 
vaktoppdrag i tillegg til overnevnte tillegg bli kompensert med den til enhver tid gjeldende 
overtidssatsen for medgått tid. Hver påbegynt halvtime kompenseres for som en halvtime, når 
det oppstår flere korte oppdrag/ oppringinger etter hverandre på samme dag, vil det i slike 
tilfeller være den totale tiden som legges sammen som medgått tid. 
  
For ansatte som får mer omfattende vaktoppdrag som medfører ytterligere anstrengelser slik 
som utrykking til verkstedet, krav til å logge seg på omfattende data systemer for å kunne 
monitorer eller veilede i komplekse arbeidsoppgaver, vil det for slike vaktoppdrag kompenseres 
med utkall tilsvarende 3 timer overtid og videre etter det også kompenseres med gjeldende 
overtidssatsen for medgått tid. 
  
Følgende arbeidsoppgaver kompenseres med overtid for medgått tid ihht avtale. 

- Logge på og lage DGM papir 
- Logge på kabal for føring 
- Logge på IFS for å lage TO eller lete etter deler osv 
- Logge på Proarc og lete opp tegning 
- Logge på kundens IT system  
- Feilsøking via telefon med sjekk av tegninger og dokumentasjon. 
- Logge på Dawinci og bestille ombooke helikopter reise for enkelt personer 
- Logge på IFS for å lage RFQ og PO 
- Booke transport via Timpex, MyBring eller e-post 

 
Følgende arbeidsoppgaver kompenseres med utkall 3 timer, og eventuell tidsbruk utover 3 
timer kompenseres med gjeldende overtidssats for medgått tid. 

 
- Reise inn til Stangeland for å arbeide på verksted eller en må inn og arbeide på kontoret. 
- En må rykke ut for og hente ut deler og levere ut for eksempel til Heliport 
- Arbeid på IO senteret på Stangeland 
- Plutselig mobilisering til IO jobb på hjemmekontor. 
- Logge på Idex å monitorere operasjoner 
- Utrykninger i sammenheng med alvorlige hendelser/ulykker 

 
- Det vil også bli utkall om en får helt ekstra ordinære store ombookinger der mange 

ansatte bli involvert, og en må organisere mer en bare rebooking av helikopter reiser, 
slik som overnattinger m.m eksempel på dette er Askeskyen i 2010. 

 
Er det vaktoppdrag som klart faller utenfor de kategoriene som er beskrevet over og hvor det er 
grunn til å tro at det kan være uoverensstemmelse om hvilken kompensasjon som skal gjelde. 
Så blir slike tilfeller drøftet mellom partene i hvert enkelt tilfelle. 
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